Frankfurt Notlar1 47: Almanya’da Kredi Karti: Halk m1 Sevmiyor, Devlet mi
Istemiyor? (Tiirkiye ve ABD ile Bir Karsilastirma)

Kredi kart1 ¢ogu zaman teknik bir finansal enstriiman gibi ele alinir. Oysa iilkeler arast
karsilastirmalar, kartin yalnizca bir 6deme araci degil, ayn1 zamanda gii¢lii bir kurumsal
tasarim tercihi ve kiiltiirel refleks gostergesi oldugunu ortaya koymaktadir. Kartin
yayginligi, tek basina gelir diizeyi ya da teknolojik gelismislikle agiklanamaz.

Odeme altyapisinin nasil kuruldugu,

bankacilik sisteminin tesvik yapisi,

diizenleyici ¢erceve,

bor¢lanmaya iligkin toplumsal normlar ve

hatta davranigsal egilimler birlikte calisarak farkli “kart rejimleri” tiretir.

Almanya, Tiirkiye ve ABD bu ag¢idan ii¢ ayr1 model sunmaktadir. Paylasilan grafikler bu
ayrimi sayisal olarak goriiniir kilmakta; ancak asil dikkat ¢ekici olan sayilarin arkasindaki
kurumsal ve psikolojik dinamiklerdir.

Almanya: Karth Ekonomi Var Ama Kredi Karti Merkezde Degil

Almanya’da kartli 6deme yaygin degildir demek yanlis olur; tam tersine son derece
gelismistir. 2024 itibariyla debit (banka) kart sayis1 160 milyonun {izerindedir. 83,6 milyonluk
niifus dikkate alindiginda 100 kisiye yaklagik 190 debit kart diismektedir. Bu oran,
Almanya’nin kartli 6deme altyapisinin oldukga derinlesmis oldugunu gostermektedir.
Dolayistyla mesele “nakit toplumu” olmak degildir; mesele kredi kartinin sistem igindeki
konumudur.
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2007-2024 donemini gosteren yukaridaki Grafikte kredi karti sayisinin 22,2 milyondan
2020’de 40,6 milyona kadar yiikseldigi, ardindan 2024’te 34,1 milyon seviyesine geriledigi
goriilmektedir. Bu veri, Almanya’nin kredi kartin1 reddetmedigini; ancak onu sistemin
merkezine de yerlestirmedigini gostermektedir. 2024 itibariyla kredi ve charge kartlarin
(harcamalarin dénem sonunda tek seferde hesaptan tahsil edildigi, taksitli veya devreden borg
ozelligi olmayan kart tiirii) toplami yaklasik 35 milyon civarindadir. Bu da 100 kisiye yaklagik
42 kredi/charge kart anlamina gelir. Daha 6nemlisi, bu kartlarin 6nemli bir boliimii “revolving
kredi” mantiginda degil, donem sonunda hesaptan tahsil edilen charge yapisiyla ¢caligmaktadir.
Gergek kredi fonksiyonlu kart yogunlugu 100 kisiye yaklasik 9 kart diizeyindedir.
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Bu tablo, Almanya’da bor¢lanmanin kredi karti {iizerinden kitlesellesmedigini ortaya
koymaktadir. Kart vardir ancak kredi genislemesinin ana kanali degildir. Bu yapinin
olusmasinda 6deme altyapisinin tarihsel tasarimi belirleyicidir. Girocard sistemi (Almanya’da
yaygin kullanilan, dogrudan banka hesabina bagli calisan ve harcama tutarini aninda hesaptan
diisen debit kart sistemi) uzun yillar boyunca diisiik maliyetli ve yaygin bir alternatif sunmus;
kredi kart1 komisyonlarinin gorece yiiksek olmasi kiigiik isletmelerin kredi kartina mesafeli
kalmasina yol agmustir. Ayrica kredi kart1 6diil ve kampanya sistemlerinin sinirl olmasi, kartin
davranigsal cazibesini zayiflatmistir. Tesvik zayifsa, kullanimin da siirli kalmasi sasirtici
degildir.
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Tiirkiye: Kredi Kartinin Hizlanan Derinlesmesi

Tiirkiye’de ise tablo yapisal olarak farklidir. 2020-2025 donemine ait veriler, kredi kartinin
niceliksel bliylimeden daha fazlasini ifade ettigini gostermektedir. 2020°de 75,7 milyon olan
kredi kart1 sayis1 2025°te 142,1 milyona ulagmistir. Bes yilda yaklasik yiizde 88’lik artis, yillik
ortalama cift haneli bilylimeye isaret eder. Ayni1 donemde banka kart1 sayis1 144,7 milyondan
209 milyona ¢ikmis; artis orani yiizde 44 civarinda kalmistir. Bu asimetrik biiyiime, kredi
kartinin sistem igindeki roliiniin gii¢lendigini acgik¢a gostermektedir.



Tiirkiye'de

Toplam Kredi Karti Toplam Banka Karti

2025 YILI 142.133.933 209.047.577

194.441.714

2024 YILI 129.387.942

2023 YILI 117.713.320 189.507.582
2022 YILI 99.489.990 168.870.330
2021 YILI 83.791.396 150.099.166
2020 YILI 75.697.214 144.743.198

2025 yili itibartyla Tiirkiye niifusu yaklasik 86 milyon kabul edildiginde, 100 kisiye 165 kredi
karti ve 243 banka karti diismektedir. Kisi basina kredi karti yogunlugu 1,65
diizeyindedir. Bu oran Almanya’nin yaklasik dort katidir. Dahasi, kart sahipligi tekil degil
cokludur; bir bireyin birden fazla kredi kart1 kullanmas1 norm haline gelmistir. Bu durum kredi
kartinin salt ddeme kolaylig1 degil, ayn1 zamanda finansal esneklik araci olarak konumlandiginm
diistindiirir.

Tiirkiye’de kredi kartinin islevi lic katmanda okunabilir. Birincisi nakit akisi yonetimidir;
taksitlendirme hane biitcesini zamana yayar. Ikincisi fiyat beklentileridir; enflasyonist ortamda
bugiinkii fiyatin gelecege kiyasla avantajli oldugu algisi, harcamanin 6ne ¢ekilmesini tesvik
eder. Ugiinciisii kampanya ve puan ekonomisidir; tiiketici kart1 yalmzca 6deme degil, indirim
ve 0diil araci olarak da goriir. Bu ti¢lii yap1 kredi kartin1 davranigsal olarak cazip kilar ve
kullanim yogunlugunu artirir.

ABD: Kredi Kartinin Finansal Kimlik Boyutu

ABD modeli, kredi kartin1 6deme aracinin Gtesine tagimistir. 2024 itibariyla kredi karti
bakiyeleri 1,2 trilyon dolarin lizerindedir. A¢ik kredi kart1 limitleri 5 trilyon dolar seviyesini
asmistir. Kart sahipligi yalnizca tiikketim davranisi degil, ayn1 zamanda kredi ge¢gmisi olusturma
mekanizmasidir. Kredi kart1 kullanmamak, kredi skorunun zayif kalmasina yol agabilir; bu da
mortgage ve diger kredi tiirlerine erisimi dogrudan etkiler.

Bu nedenle ABD’de kredi kart1 finansal vatandaghigin altyapisidir. Kart kullanimi sistemle
kurulan iligkinin temel bilesenidir. Tiirkiye ile ABD arasinda yiizeysel bir benzerlik vardir: kart
yogunlugu yiiksektir. Ancak motivasyon farklidir. ABD’de kart kredi skoru ve finansal kimlik
iretir; Turkiye’de kart daha ¢ok esneklik ve taksit mekanizmasi {lizerinden islevsellesir.
Almanya’da ise kredi kart1 finansal kimligin zorunlu parcasi1 degildir.



Borclanma Psikolojisi ve Davramssal iktisat

Davramgsal iktisat literatiirii, kredi kartinin “ddeme acisim” azalttigin1 ortaya
koymaktadir. Nakit deme, harcamanin psikolojik maliyetini artirir; kartla 6deme bu maliyeti
goriinmez kilar. Tirkiye’de ¢oklu kart kullanimi ve taksit mekanizmasi bu etkiyi
giiclendirmektedir. Harcama ile 6deme arasindaki zaman farki arttik¢a tiiketim egilimi de
artmaktadir.

Almanya’da debit kartin dogrudan hesap bakiyesiyle baglantili olmasi, harcama ile mevcut fon
arasindaki bag1 daha goriintir kilar. Bu goriiniirliik disiplin tiretir. ABD’de ise borg, ekonomik
hareketliligin dogal unsuru olarak goriiliir; kredi karti bu hareketliligin hizlandiricisidir.
Tiirkiye’de kredi karti, donemsel ekonomik kosullara uyum saglayan bir esneklik araci olarak
islev gorebilir. Ayni arag, ii¢ farkli psikolojik ¢ergevede farkli sonug tiretmektedir.

Sasirtict Sonug

Tiirkiye ve Almanya arasinda debit kart yogunlugu agisindan biiyiik bir ugurum yoktur; her iki
iilkede de kartli 6deme oldukca yiiksektir. Ancak kredi kartinin toplumsal ve ekonomik agirlig
radikal bicimde ayrigsmaktadir. Tiirkiye’de 100 Kisiye 165 kredi kart1 diiserken Almanya’da
kredi/charge kart yogunlugu 42 seviyesindedir ve gercek kredi fonksiyonlu kart orani cok
daha disiiktiir.

BU FARK YALNIZCA GELIR DUZEYIYLE ACIKLANAMAZ; KURUMSAL MIMARI,
DUZENLEYICi CERCEVE VE DAVRANISSAL TERCIHLER BELIRLEYICIDIR.

Ayni plastik kart ti¢ tilkede ti¢ farkli anlam tiretmektedir. Tiirkiye’de kredi karti ekonomik
zamanlamanin ve esnekligin aracidir. Almanya’da debit kart hesap disiplininin tasiyicisidir.
ABD’de kredi kart1 finansal kimligin altyapisidir.

Dolayisiyla soruyu yeniden formiile etmek gerekir. Almanya’da kredi kartini1 halk m1 sevmiyor,
devlet mi istemiyor? Belki de dogru cevap sudur: Almanya’nin sistemi kredi kartin1 merkeze
koymadan ¢alisacak sekilde tasarlanmistir. Tiirkiye ve ABD ise farkli motivasyonlarla karti
ekonominin merkezine yerlestirmistir.

Almanya’da kredi kartinin merkezde olmamasi, teknolojik geri kalmighk ya da gelir
yetersizligiyle agiklanamaz; bu bilingli bir kurumsal mimarinin sonucudur. Girocard (dogrudan
banka hesabia bagli ¢alisan debit sistemi) giindelik ddemelerin omurgasii olustururken,
charge kartlar (harcamalarin donem sonunda tek seferde tahsil edildigi kart tiirii) kredi
genislemesi yaratmadan sistemi isler kilar. Tiirkiye’de ise kredi kart1 ekonomik zamanlamanin
aract, nakit akisini yoneten bir esneklik mekanizmasi ve kampanya ekonomisinin tasiyicisidir.
Bu fark bize sunu diisiindiirmelidir: Finansal araclar yalnizca teknik iiriinler degildir; toplumsal
normlarin, diizenleyici tercihlerin ve davranigsal egilimlerin yansimasidir.

Kredi kartin1 yasaklamak ya da smirsizca tesvik etmek yerine, onu bilingli, seffaf ve
stirdiiriilebilir bir ¢er¢evede konumlandirmak gerekiyor; mesele kartin varligr degil, kartin
sistem i¢indeki roliidiir.



